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REGULAMIN KORZYSTANIA Z SERWISU SKUTECZNIE. TV
lobowigzujgcy do dnia 31.12.2022 r./

Regulamin sklepu internetowego

&1
Postanowienia wstepne

Sklep internetowy serwisu Skutecznie.Tv, dostgpny pod adresem

internetowym https://skutecznie.tv/sklep, prowadzony jest przez Magdaleng
Grzegorczyk prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza pod firmg iMag Media Magdalena
Grzegorczyk, wpisang do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dzialalnosci
Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez ministra wlasciwego ds. gospodarki, NIP
5541676496, REGON 302785303.

Niniejszy Regulamin skierowany jest zar6wno do Konsumentow, jak 1 do
Przedsiebiorcow korzystajacych ze Sklepu i okresla zasady korzystania ze Sklepu
internetowego oraz zasady 1 tryb zawierania Umow Sprzedazy z Klientem na
odleglos$¢ za posrednictwem Sklepu.

&2
Definicje

Konsument — osoba fizyczna zawierajaca ze Sprzedawcg umowe¢ w ramach Sklepu,
ktorej przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub
zawodowa.

Sprzedawca — osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg iMag
Media Magdalena Grzegorczyk, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnos$ci Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez ministra wiasciwego ds.
gospodarki, NIP 5541676496, REGON 302785303

Klient — kazdy podmiot dokonujgcy zakupow za posrednictwem Sklepu.
Przedsigbiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca
osobg prawna, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujaca we
wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza, ktora korzysta ze Sklepu.

Sklep — sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce pod adresem internetowym
https://skutecznie.tv/sklep

Umowa zawarta na odleglo$¢ — umowa zawarta z Klientem w ramach
zorganizowanego systemu zawierania umow na odleglo$¢ (w ramach Sklepu), bez
jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wylacznym wykorzystaniem jednego lub
wigkszej liczby §rodkow porozumiewania si¢ na odlegto$¢ do chwili zawarcia umowy
wlacznie.

Regulamin — niniejszy regulamin Sklepu.

Zamoéwienie — oswiadczenie woli Klienta skfadane za pomoca Formularza
ZamoOwienia i zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu lub
Produktow ze Sprzedawca.

Konto — konto klienta w Sklepie, sa w nim gromadzone sa dane podane przez Klienta
oraz informacje o zlozonych przez niego Zamoéwieniach w Sklepie.

Formularz rejestracji — formularz dostepny w Sklepie, umozliwiajacy utworzenie
Konta.



https://skutecznie.tv/sklep
https://skutecznie.tv/sklep

11. Formularz zamowienia — interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajacy
zlozenie Zamowienia, w szczegdInosci poprzez dodanie Produktow do Koszyka oraz
okreslenie warunkow Umowy Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.

12. Koszyk — element oprogramowania Sklepu, w ktorym widoczne sa wybrane przez
Klienta Produkty do zakupu, a takze istnieje mozliwos¢ ustalenia 1 modyfikacji
danych Zaméwienia, w szczego6lnosci ilosci produktow.

13. Produkt — dostepny w Sklepie produkt cyfrowy, bedacy przedmiotem Umowy
Sprzedazy migdzy Klientem a Sprzedawca.

14. Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy
Klientem a Sprzedawca za posrednictwem Sklepu internetowego.

15. Plik — Plik elektroniczny lub cyfrowy, w ktorym zawarty jest kontent (w szczegdInosci
e-book, audiobook, e-prasa, video, aplikacje multimedialne) przeznaczony do
odczytania, odstuchu lub innego odtworzenia (zgodnie z opisem umieszczonym w
Sklepie) za pomocg Urzadzenia Elektronicznego.

16. Operator ptatnosci — Operatorem ptatnosci jest Krajowy Integrator Platnosci S.A z
siedziba w Poznaniu, przy ul. Sw. Marcin 73/6, kod pocztowy: 61-808, KRS:
0000412357 dziatajaca pod markg Tpay.com

&3
Kontakt ze Sklepem

Adres Sprzedawcy:
iMag Media Magdalena Grzegorczyk
Dworcowa 64, 62-007 Biskupice

Adres e-mail Sprzedawcy:
kontakt@skutecznie.tv

Numer rachunku bankowego Sprzedawcy:
71 1050 1520 1000 0092 0004 0500
PL71105015201000009200040500

Kod BIC (dawny SWIFT): INGBPLPW

Klient moze porozumiewac¢ si¢ ze Sprzedawcg za pomoca adresu e-mail podanego w
niniejszym paragrafie.

&4
Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu, w tym przegladania asortymentu Sklepu oraz skladania zamowien
na Produkty, niezbedne s3:

e urzadzenie koncowe z dostgpem do sieci Internet i przegladarkg internetowa
o aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),
e wilaczona obstuga plikéw cookies

&5
Informacje ogolne



1. Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci za zakldcenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu
spowodowane silg wyzsza, niedozwolonym dziataniem os6b trzecich lub
niekompatybilnos$cig Sklepu internetowego z infrastruktura techniczng Klienta.

2. Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zaktadania Konta. Sktadanie zamowien
przez Klienta na Produkty znajdujace si¢ w asortymencie Sklepu mozliwe jest przez
podanie niezbednych danych umozliwiajacych realizacj¢ Zamoéwienia bez zaktadania
Konta.

3. Ceny podane w Sklepie sa podane w polskich ztotych i sa cenami brutto (uwzgledniaja
podatek VAT).

4. Na koncowg (ostateczng) kwote do zaptaty przez Klienta sktada si¢ cena za Produkt, o
ktorej Klient jest informowany na stronach Sklepu w trakcie sktadania Zamoéwienia, w
tym takze w chwili wyrazenia woli zwigzania si¢ Umowg Sprzedazy.

&6
Zasady skladania Zamoéwienia

W celu zlozenia Zamowienia nalezy:

o wybra¢ Produkt bedacy przedmiotem Zamowienia, a nastepnie klikna¢ przycisk ,,.Do
koszyka” (lub rownoznaczny);

o kontynuowac zakupy poprzez klikniecie przycisku “Wro¢ do zakupow” lub wybranie
opcji “Przejdz do kasy”

e wypehi¢ Formularz dostepny po kliknigciu opcji “Przejdz do kasy”, a nastepnie
klikng¢ na opcje “Kupuje i ptace” 1 dokonac stosownej ptatnosci na stronie dostawcy
systemu ptatnosci, to jest Tpay.com

&7
Metoda dostawy oraz platnosci

1. Natychmiast po poprawnym dokonaniu ptatnosci Klient, na podany przez siebie adres
e-mail dostanie wiadomo$¢ zawierajacg link do zakupionych plikow cyfrowych.

2. Klient moze skorzystac¢ z nastepujacych metod ptatnosci, aktywnych w chwili
zamawiania:
— przelew online lub tradycyjny
—BLIK
— platnos¢ za pomoca karty debetowej lub kredytowe;j

3. Szczegoélowe informacje akceptowalnych metod ptatnosci znajduja si¢ za
stronie https://tpay.com/dla-platnika

&8
Wykonanie umowy sprzedazy

1. Zawarcie Umowy Sprzedazy migedzy Klientem a Sprzedawcg nastepuje po uprzednim
ztozeniu przez Klienta Zamoéwienia za pomocga Formularza zaméwienia w Sklepie
internetowym zgodnie z § 6 Regulaminu.

2. Po ztozeniu i oplaceniu Zamowienia Sprzedawca niezwlocznie potwierdza jego
otrzymanie, a link do zamowionego produktu cyfrowego wysylany jest automatycznie.
Potwierdzenie otrzymania Zamdéwienia i jego przyjecie do realizacji nastgpuje poprzez
przestanie przez Sprzedawce Klientowi stosownej wiadomosci e-mail na podany w
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trakcie skfadania Zamowienia adres poczty elektronicznej Klienta, ktdra zawiera co
najmniej o$wiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zamowienia i 0 jego przyjeciu do
realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy. Z chwilg otrzymania przez
Klienta powyzszej wiadomo$ci e-mail zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy
Klientem a Sprzedawca.

3. Link, pod ktorym Klient moze pobra¢ zakupiony produkt cyfrowy wygasa po 14
dniach od dnia zakupu (chyba, ze opis produktu informuje inaczej), co oznacza, ze
Klient ma 14 dni na pobranie zakupionego produktu i po przekroczeniu tego limitu
mozliwo$¢ pobrania produktu cyfrowego przepada bezpowrotnie.

&9
Prawo odstgpienia od umowy

Zgodnie z art. 38 ustawy o prawach konsumenta prawo odstgpienia od umowy zawartej poza
lokalem przedsiebiorstwa lub na odleglo$¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do
umow o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie $wiadczenia rozpoczelo si¢ za wyrazng zgodg konsumenta przed uplywem terminu
do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorc¢ o utracie prawa
odstgpienia od umowy. W zwigzku z ushuga automatycznej wysytki na adres e-mail
Kupujacego nabyty plik zostaje przekazany do dyspozycji Konsumenta natychmiast po
oplaceniu zamowienia i z tg chwilg prawo do odstgpienia od umowy wygasa.

Poczawszy od 01.01.2021 r., prawo do odstgpienia od umowy na zasadach opisanych w
niniejszym paragrafie oraz wynikajacych z ustawy o prawach konsumenta przystuguje
roOwniez osobie fizycznej zawierajacej ze Sprzedawcg umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalno$cig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez
nig dziatalnos$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisOw o Centralne;j
Ewidencji 1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej. W zwigzku z tym, gdy w ramach
niniejszego paragrafu mowa jest o uprawnieniach Konsumenta, poczawszy od 01.01.2021 r.
uprawnienia te dotyczg rOwniez osoby speiniajacej powyzsze kryteria.

&10
Wymagania techniczne, funkcjonalno$¢ i interoperacyjnos¢ tresci cyfrowych,
Swiadczenie uslug droga elektroniczna

1. Wiasciciel $wiadczy na rzecz Klienta ustuge droga elektroniczng polegajaca na
umozliwieniu zawarcia umowy o dostarczenie Produktow elektronicznych oraz
fizycznych oraz korzystania z niektorych Produktow elektronicznych.
Do zawarcia umowy sprzedazy nie jest konieczne posiadanie konta w Sklepie.
3. Swiadczenie ustugi dostepu do funkcjonalnoéci Sklepu nastepuje nieodplatnie.
Nabycie Produktow dostepnych w Sklepie nastepuje odptatnie.
4. Do zlozenia zamowienia i skorzystania z funkcjonalnos$ci Sklepu, a takze do
skorzystania z Produktow elektronicznych, konieczne jest:
1. posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (do dokonywania zakupow
w Sklepie),
2. przegladarka internetowa uwzgledniajaca biezace aktualizacje, z wlaczong
obstuga jezyka JavaScript,
3. wilaczona obstuga cookies w przegladarce,
4. dostgp do Internetu,

N



5. zainstalowanie aplikacji umozliwiajacych odczytywanie plikow PDF,
6. mozliwo$¢ odtwarzania materialdw wideo (do korzystania z niektorych
Produktow elektronicznych).

Sklep wykorzystuje pliki cookies w celu zabezpieczenia bezpieczenstwa i wysokiego
poziomu obshugi Klientow. Klient moze w kazdej chwili samodzielnie zmieni¢
ustawienia dotyczace plikoéw cookies — okresli¢ warunki ich przechowywania 1
uzyskiwania dostgpu przez pliki cookies do swojego urzadzenia za pomocg ustawien
przegladarki internetowej lub za pomoca konfiguracji ushugi.
Na produkty cyfrowe sprzedawane w niniejszym serwisie nie jest przyznawana
gwarancja.
Klient ma prawo zlozy¢ reklamacj¢ dotyczaca funkcjonowania Sklepu, wysytajac
wiadomos¢ e-mail pod adres kontakt@skutecznie.tv lub listownie na adres
Wiasciciela.
Odpowiedz na reklamacj¢ zostanie wystana w terminie 14 dni od jej otrzymania na
adres wskazany w reklamacji.

&11
Dane osobowe i pliki cookies

Dane osobowe sg zbierane i przetwarzane w celu realizacji umowy sprzedazy oraz
zapewnienia dostepu do Produktow elektronicznych.

Wiasciciel Sklepu wydaje newsletter, w ktorym zamieszczane sg m.in. informacje na
temat oferty 1 nowych Produktow. Newsletter jest wysytany tylko do Klientow, ktorzy
wyrazili che¢ jego otrzymywania. Klient moze w dowolnym momencie zrezygnowac
z otrzymywania newslettera.

Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne, jednak brak zgody na ich
przetwarzanie w celu, o ktorym mowa w ust. 1, uniemozliwi zrealizowanie
Zamoéwienia. Dane osobowe sg chronione zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
prawa.

Szczegbdlowe zasady przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystania plikow
cookies opisane sg w Polityce Prywatnosci.

Postanowienia koncowe

W celu uniknigcia watpliwos$ci stwierdza si¢, ze zadne z postanowien niniejszego
regulaminu nie ogranicza uprawnien konsumenta, jakie przyshuguja mu na podstawie
przepisbw obowigzujacego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa. W
przypadku stwierdzenia istnienia postanowienia o takim charakterze

zastosowanie znajduja przepisy obowigzujacego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej prawa, a w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach
konsumenta.

Wiasciciel wskazuje, ze wszelkie Produkty dostgpne w Sklepie chronione sg prawem
autorskim. Dalsze rozpowszechnianie Produktéw bez zgody ich tworcy stanowi
naruszenie praw autorskich i moze skutkowa¢ odpowiedzialno$cig cywilng i karng.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy
ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektoérych praw konsumentow oraz o
odpowiedzialnos$ci za szkod¢ wyrzadzona przez produkt niebezpieczny (Dz.U. 2000 nr
22 poz. 271 ze zm.), ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach
sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. 2002 nr 141 poz.
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1176 ze zm.), ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 nr 16
poz. 93 ze zm.).

4. Wszelkie spory zwigzane z umowami zawieranymi za posrednictwem Sklepu beda
rozpatrywane przez polski sad powszechny wiasciwy ze wzgledu na miejsce stalego
wykonywania dziatalnos$ci gospodarczej przez Sprzedawce. Postanowienie to nie
znajduje zastosowania do Konsumentéw, w przypadku ktérych wlasciwos¢ sadu
rozpatrywana jest na zasadach ogdlnych.

Poczawszy od 01.01.2021 r. postanowienie to nie znajduje réwniez zastosowania do
osoby fizycznej zawierajacej ze Sprzedawca umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalno$cig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej
osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczeg6Inosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej — w
przypadku takiej osoby wlasciwos¢ sadu rozpatrywana jest na zasadach ogdlnych.

5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian do niniejszego Regulaminu z
zastrzezeniem, 1z do Uméw Sprzedazy zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje
si¢ wersje Regulaminu obowigzujaca w chwili zawarcia Umowy Sprzedazy.

Data opublikowania Regulaminu 13.12.2018r.
Aktualizacja zapisow dotyczacych jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych 31.12.2020r.
(zgodnie z ustawg z dnia 31 lipca 2019r.)



